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2022 – REKORDÅR FOR DAGTILBUDET

Aldri før har vi hatt så høy aktivitet på dagtilbudet vårt. Aktiviteten registreres ved antall samtaler eller 

møter vi har i løpet av året. Samtalene kan omhandle alt innenfor den hjelp, støtte og veiledning vi gir. 

For kvinner har vi tidligere hatt omtrent 350 til 450 samtaler pr. år, mens i år hadde vi 594. Det er 

også et rekordår for menn. Her ser vi at det har tatt seg tydelig opp de tre siste årene til at vi i år 

hadde 49 samtaler, som er høyeste registrerte antall siden tilbudet for menn ble åpnet i 2010. I år 

har vi kunnet registrere hen i tillegg til kvinner og menn. Vi har hatt 3 samtaler der vedkommende 

har oppgitt å være i denne gruppen.

Vi har ikke grunnlag foreløpig for å si noe om grunnen til økt pågang for dagtilbudet. Vi må vente 

på eventuell forskning og sammenligning med landet ellers, for å kunne gjøre opp mening om dette. 

En mulighet er at krisesentertilbudet generelt er blitt mer kjent. Vi kan jo også håpe at hjelpen vi 

gir er hensiktsmessig for vår målgruppe. Krisesentrene er lavterskel og ganske «spisset» tilbud til 

voldsutsatte. Vi jobber også målrettet med innholdet i tilbudet vårt senter gir den enkelte.

I årene før pandemien har vi hatt omtrent 100 kvinner boende hvert år. Dette tallet har vært noenlunde 

stabilt over veldig mange år. Dette endret seg under pandemien. Vi henholdsvis 66 og 69 kvinner 

boende i 2020 og 2021, og vi har hatt en bekymring for at antall kvinner som kom til sentret for å bo 

var lavere enn før pandemien. Vi ser at i 2022 er antallet igjen på vei opp mot et normalår og det er 

vi glad for. Samme trend gjelder barn. Dette kan komme av at barn i all hovedsak kommer med mor 

til krisesenteret. Antall menn som kommer til senteret for å bo er så lavt at det er vanskelig å snakke 

om trend. Menn tenderer mer til å ha behov for dagtilbudet.

Budsjettmessig ble 2022 et utfordrende år. Vi startet på oppgradering og fornyelse av fysisk sikrings-

system og adgangssystem av lokalene både på avdeling for kvinner og avdeling for menn, i 2020 og 

2021. Noe av dette ble, av ulike årsaker, forskjøvet til 2022. I tillegg påløp det uforutsette utfordringer 

og kostnader i forbindelse med dette arbeidet. Videre er husleieavtalen for kvinnesenteret påvirket av 

rentenivå. På grunn av renteoppgang i året som gikk ble også husleien høyere enn budsjettert. Økte 

strømpriser gjorde at kostnader på strøm ble høyere enn budsjettert. 

Avslutningsvis takker jeg samarbeidende kommuner og andre samarbeidspartnere for tillit og godt 

samarbeid.  Jeg ønsker også å takke personalet som nok et år har stått støtt i endringer og utfordringer.

Kristiansand 29.12.22

Siv Gjertsen

Leder
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Styrke Livskraft Utholdenhet
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FORMÅL OG VERDIGRUNNLAG 

Stiftelsen Sørlandet Krisesenter har inngått samarbeidsavtale med vertskommunen 

Kristiansand. Kristiansand kommune opptrer i denne sammenheng på vegne av 

samarbeidskommunene Kristiansand, Lyngdal, Lindesnes, Lillesand, Birkenes, 

Iveland, Evje og Hornes, Bygland, Valle, Bykle, Farsund, Flekkefjord, Vennesla, 

Åseral, Hægebostad, Kvinesdal, Sirdal.

Formålet med avtalen er å sikre et godt og helhetlig krisesentertilbud til kvinner, 

menn og deres barn som er utsatt for vold i nære relasjoner. Tilbudet skal være 

i samsvar med LOV 2009-06-19 nr. 44: Lov om kommunale krisesentertilbud 

(krisesenterlova).

Sørlandet Krisesenter er et døgnåpent gratis lavterskeltilbud for voksne og barn 

utsatt for vold i nær relasjon, overgrep og voldtekt. Personer utsatt for voldtekt, 

eller menneskehandel innen prostitusjon eller andre seksuelle formål, av noen de 

ikke står i en nær relasjon til, inngår også i målgruppen for krisesentertilbudet. 

Arbeidet på krisesenteret er basert på likeverd og respekt, demokrati og humanisme. 

Vi arbeider på et politisk og livsnøytralt grunnlag. 

Vi møter brukere med omsorg og forståelse, på deres premisser, støtter dem i 

deres avgjørelser, og sår ikke tvil om den volden de er utsatt for. Vi skal gi hjelp til 

selvhjelp ved å bidra til at de som er utsatt for vold og krenkelser, gis mot, myndighet 

og mulighet til å håndtere egen livssituasjon. Dette forutsetter en botid som er 

hensiktsmessig og tilpasset individuelle behov. 

Vi arbeider på samfunns-, gruppe- og individnivå for alle personers rett til: 

• Respekt

• Trygghet og sikkerhet

• Tankefrihet, ytringsfrihet, religiøs og politisk frihet

• Privatliv

• Et liv uten vold og seksuelle overgrep

• Beskyttelse under loven

• Arbeid

• Helse

Vi skal jobbe for brukeres verdighet og integritet, møte alle med deres forventninger 

og ikke våre, skape trygghet og bygge gode relasjoner.
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ORGANISASJONEN

Vi er organisert som en stiftelse med organisasjons-

nummer 990 814 694, med styret som øverste organ. 

Vi har drevet krisesenter i 42 år.

Vi har vært medlem av arbeidsgiverorganisasjonen Sam-

funnsbedriftene siden 1997, og vi har pensjonsordning 

i Kommunal Landspensjonskasse, KLP.

STYRET

Styret består pr. 31.12.22 av:

1 representant for ansatte: 

– Ruth Elin Rennestraum

– Åse Gudrun Fuskeland (varamedlem)

1 representant med helse-/sosialfaglig bakgrunn: 

– Bjørg Hjerkinn, pensjonert lege (styreleder)

– Toril Hagerup-Jenssen, pensjonert lege  (varamedlem) 

1 representant for samarbeidende organ:

– Paul Magne Lunde, pensjonert politi

– Inger Aurebekk, politiet (varamedlem)

1 representant oppnevnt på bakgrunn av spesiell 

interesse for krisesenteret og arbeidsgivererfaring:

– Steinar Olsen, Stormberg AS

– Leif Ragnar Schmidt Westgård (varamedlem)

1 representant oppnevnt på bakgrunn av spesiell 

interesse for krisesenteret

– Solrun Vik, pensjonert advokat

– Åsta Einstabland, UiA (varamedlem)

PERSONALET

I 2022 hadde Sørlandet Krisesenter 18 ansatte i til 

sammen 13,5 årsverk, herav 1 årsverk i prosjekt. Arbeids-

forhold inkludert lønn reguleres av Hovedtariffavtalen 

mellom KS/Samfunnsbedriftene og sentrale forhand-

lingssammenslutninger.  

9 av de ansatte arbeider i døgnturnus med nattevakter. 

Vi har følgende funksjoner:

Administrativ leder

Miljøarbeidere

Faglig leder

Koordinator voksne

Husøkonom/regnskapsmedarbeider

Miljøterapeuter

Barnefaglig ansvarlige

KOMPETANSE OG  
INTERN OPPLÆRING

Ansatte ved Sørlandet Krisesenter blir i stor grad 

ansatt på personlig egnethet, og innehar ulik formal-

kompetanse. Det er viktig med relevant, variert, og 

bred formalkompetanse hos de ansatte i arbeidet med 

kartlegging av hjelpebehov og koordinering videre i 

hjelpeapparatet. 80 % av våre ansatte har relevant 

høyskole-/universitetsutdannelse, og de fleste med til-

leggsutdannelse. Resterende er fagarbeidere/fagskole. 

Nyansatte gjennomgår opplæring i voldsproblematikk 

og andre relevante temaer etter egen opplæringsplan. 

I tillegg tilbys de ansatte interne og eksterne kurser 

innenfor voldsproblematikk og risikoverktøy, herav noen 

obligatoriske.  Barnefaglig ansvarlige har opplæring i 

ICDP foreldreveiledning. Vi deltar på både på regional 

og nasjonal krisesenterkonferanse i regi av RVTS, samt 

barnefaglig konferanse i regi av RVTS. 
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BOKOLLEKTIV – MIDLERTIDIG OG TRYGT BOTILBUD

Vi har tre separate sentre. Disse er plassert forskjellige steder i Kristiansand. 

Alle sentrene har både bo- og samtaletilbud. 

1. KRISESENTER FOR KVINNER OG DERES BARN
Boligdelen består av 13 boenheter, hvorav 9 med eget bad og toalett. En av boenhetene er en fullt 

utstyrt leilighet med to soverom, bad og kjøkken/oppholdsrom.

Vi har 2 felleskjøkken, 4 stuer, 2 lekerom, 1 ungdoms rom og 1 aktivitetsrom. Vi har også trimrom 

og undervisningsrom. Det siste brukes også som kinosal, møterom, aktiviteter av ulike slag. Vi har 

skjermet terrasse på ca. 400 kvadratmeter. Her har vi ved hjelp av pengegaver og frivillig innsats 

fra organisasjoner fått lekeapparater, grill og utemøbler.

Telefon 38 10 22 00

2. KRISESENTER FOR KVINNER I AKTIV RUS - RAK 
Dette drives i samarbeid med Stiftelsen Shalam. Krisesenteret disponerer 2 plasser i egen fløy 

der rusaktive kvinner kan komme for å få beskyttelse og hvile. 

Krisesenteret har ansvar for inntak og oppfølging av den enkelte kvinne ved samtaler og koordi-

nering av ønskede hjelpetiltak i forhold til volds problematikken. Dersom kvinnen har behov for 

medisinsk hjelp eller ønske om rus avvenning, kan ansatte hos Shalam bistå med dette. Det er 

ikke krav om rusfrihet på senteret.

Telefon 38 10 22 00

3. KRISESENTER FOR MENN OG DERES BARN
Lokalene ligger skjermet og er godt egnet for sitt bruk. Lokalene inneholder 2 separate rom med 

egne bad og balkonger, felles stue, kjøkken, entre, vaskerom og kontor / samtalerom, samt vaktrom. 

Ett av rommene er spesielt utstyrt for familie med barn.

Telefon 913 66 524
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DAGTILBUDET

I tillegg til å ha døgnbemannet telefon og et midlertidig 

botilbud, har vi et gratis dagtilbud.  Dagtilbud inneholder 

all hjelp, støtte, rådgivning og veiledning gjennom sam-

taler som gis i vårt tilbud. Det kan også være deltakelse 

i grupper eller andre aktiviteter. Dagtilbudet retter seg 

både mot tidligere beboere, og brukere som utelukkende 

benytter dagtilbudet. I tillegg tilbud om oppfølging i 

reetableringsfasen.

GRUPPER
Gruppene er for både beboere og for de som benytter 

dagtilbudet. Gruppene ledes av to ansatte ved krise-

senteret.

Mødre gruppe: Hver uke arrangerer vi møte for mødre 

med barn som har erfart vold i nær relasjon. Hovedfo-

kuset er på hvordan man kan være en god mor for barn 

som har vært utsatt for vold, eller vært vitne til vold.

På møtene fokuserer vi på aktuelle temaer som f.eks.:

• Hvordan påvirker volden mødre og barn?

• Hvordan snakke med barna om volden?

•  Hvordan forholde seg til samvær og samarbeid med 

en voldelig far/mann?

•  Hvordan vold kan føre til traumatisering og påvirke 

hjernen?

• Traumebevisst omsorg

• Hjelp til selvhjelp

• Hvem kan en få hjelp av?

I gruppa vil brukere oppleve at de ikke er alene om å ha 

erfart vold i nær relasjon. Alle deltakerne er i «samme 

båt» og kan støtte hverandre og utveksle erfaringer om 

hvordan man kan håndtere utfordringene.

Kvinnegruppe: Hver uke arrangerer vi møte for kvinner 

som har erfart vold i nær relasjon. Målet med gruppa er 

gjennom refleksjon, samtaler og oppgaver å styrke og 

sette i gang bedringsprosesser hos deltakerne. 

Vi setter søkelys på aktuelle tema som for eksempel:

• Psykisk vold 

•  Med-avhengighet (hvordan man tilpasser seg volden 

og voldsutøver)

•  Hvordan vold kan føre til traumatisering og påvirke 

hjernen

• Manipulasjon

• Bedringsprosesser  

• Hvordan skape optimisme og tro på en god framtid

Gruppe for menn: Vi planlegger oppstart av grupper for 

menn i løpet av våren 2023. Gruppen legges opp etter 

samme opplegg som kvinnegruppene.
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ØKONOMI

Samarbeidskommunene fullfinansierer den ordinære 

driften. I tillegg søker og mottar vi prosjektmidler fra 

ulike sentrale instanser. 

I 2022 mottok vi midler fra Justis- og Beredskapsdepar-

tementet for prosjekt «Advokatvakt». Denne ordningen 

har vi hatt siden 2007. Her tilbyr vi voldsutsatte fritt 

rettsråd på telefon og ved oppmøte på krisesenteret. 

Advokat Solrun Vik hadde oppdraget første halvår. 

Vik gikk av med pensjon og Eirik Glad Balchen overtok 

oppdraget siste halvår.  

Vi mottok også midler fra Barne-, ungdoms- og fami-

liedirektoratet, til utvikling av tilbud for personer med 

psykiske tilleggs utfordringer. Her mottok vi midler for 3 

år. Prosjektet er beskrevet utfyllende under eget punkt 

i årsmeldingen.

De siste årene har vi hatt en privat sponsor, Stormberg. 

De har dekket kennelutgifter for beboere som har hatt 

behov for å ta med seg kjæledyr til senteret. Ordningen 

opphører etter 2022. Vi hadde håpet at sentrale myndig-

heter kunne øremerket midler til dette formålet for 

krisesentrene, men det har ikke blitt innfridd. Foreløpig 

har vi ingen ny løsning på dette etter nyttår.

Oppgradering og fornyelse av fysisk sikring og adgangs-

system ble noe dyrere enn anslått. Krisesenteret har 

avtale om renteregulert husleieavtale. På grunn av ren-

teoppgang i året som gikk ble også husleien høyere enn 

budsjettert. Økte strømpriser gjorde at også kostnader 

på strøm ble høyere enn budsjettert.

Husøkonom fører regnskapet, og regnskapet blir revidert 

av Revisjon Sør AS. Leder er godkjent av Finanstilsynet 

som autorisert regnskapsfører.

UTADRETTET VIRKSOMHET

I 2022 har vi hatt studenter i både 3-dagers praksis og 

student i hovedpraksis fra studiet sosialt arbeid ved 

UIA. I tillegg har vi holdt gjesteforelesning for studenter 

på studiet Master i barnevern, samt hatt student fra 

studiet hos oss i praksis. 

I forbindelse med mottak og bosetting av flyktninger fra 

Ukraina kom Buf.dir. med en kunngjøring våren 2022. 

Krisesentrene skulle bidra til oppfølging av flyktninger 

som våre samarbeidende kommuner mottok og som er i 

vår målgruppe. I den forbindelse mente vi det var viktig 

at de som møter flyktningene i kommunen kjenner til 

vårt tilbud. I løpet av perioden juni til oktober hadde 

vi kartlagt og tatt kontakt med mottak og bosetning i 

alle kommunene og gjennomført møte der vi informerte 

om tilbudet. Noen møter foregikk via Teams og noen 

ved oppmøte.

Også i år har vi hatt innlegg med informasjon om tilbudet 

hos Voksenopplæringen i flere av våre samarbeidende 

kommuner.

I forbindelse med prosjektet «Utvikling av tilbud til 

voldsutsatte med psykiske tilleggsutfordringer» startet 

vi opp med besøk og informasjon hos helse ledelse i 

samarbeidende kommuner. Dette arbeidet fortsetter 

i 2023.
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PROSJEKT UTVIKLING 
AV KRISESENTERTILBUD 
TIL VOLDSUTSATTE MED 
PSYKISKE TILLEGGSUTFOR-
DRINGER

Krisesenteret tok initiativ til prosjektet med bakgrunn 

i at vi opplever at det i dag ikke finnes et tilstrekkelig 

og tilrettelagt tilbud for voldsutsatte med tilleggspro-

blematikk knyttet til psykisk helse, og at vi opplever 

at brukergruppen havner «mellom to stoler» i møte 

med hjelpeapparat. Vi ønsker gjennom prosjektet å 

skape gode samhandlingsrutiner gjennom tverrfaglig 

og tverretatlig samarbeid med aktuelle aktører for å 

kunne kartlegge, nå ut til og å møte denne gruppen på 

en mer hensiktsmessig og forsvarlig måte.

Prosjektet fikk tilsagn under Barne-, ungdoms- og 

familiedirektoratet tilskuddsordning «Tiltak mot vold 

og overgrep – midler forbeholdt utsatte grupper på 

krisesentre 2022» og startet opp høsten 2022. Vi vil 

gjennom dette treårige prosjektet, sammen med våre 

samarbeidende kommuner, forsøke å imøtekomme kri-

sesenterlovens krav om å skape et tilpasset tilbud til 

voldsutsatte med utfordringer knyttet til psykisk helse. 

Overordnet mål for prosjektet er å skape et mer tilrette-

lagt krisesentertilbud til voldsutsatte med utfordringer 

knyttet til psykisk helse. Herunder å etablere tettere 

samarbeid med psykiske helsetjenester i samarbeids-

kommunene, da vi tror at større kjennskap til tilbudene 

og tettere samarbeid vil kunne bidra til at voldutsatte 

få et bedre og mer helhetlig tilbud.   

Kartlegging internt på krisesenteret avdekker at volds-

utsatte med psykiske utfordringer allerede, i en grad, 

benytter dagens krisesentertilbud. Videre i prosjektperi-

oden vil det derfor være et underordnet mål om at også 

disse brukerne/beboerne med lettere psykiske plager 

kan gjenkjennes og få et mer tilrettelagt tilbud. Dette 

i form av en høyere grad av individuelle tilpasninger, 

informasjon om aktuelle tilbud for brukeren, og even-

tuelt et tettere samarbeid med psykiske helsetjenester 

i brukers tilhørende kommune.

Det ble sendt ut rapportering til helseledelse i alle 

våre samarbeidende kommuner ved oppstart. Vi vil 

fortsette noe underveis og komme med sluttrapport 

ved prosjektslutt. Prosjektperiode er fra september 

2022 til august 2025.

Prosjektet gir både oss og våre samarbeidende kommu-

ner en god mulighet og anledning til dialog og tettere 

samarbeid.
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ANTALL DAGSBESØK / SAMTALER

2022 2021 2020 2019 2018

Kvinner 594 388 408 360 433

Menn 49 40 23 14 10

Annet 3

Tallene angir antall samtaler, ikke antall brukere. Sam-

talene kan avtales både som oppmøte på senteret og 

samtaler via telefon. I 2022 har vi det høyeste registrerte 

antall på over 10 år.

Flere av brukerne kommer flere ganger til samtale. For 

mange er dette et alternativ istedenfor å bo på senteret 

dersom de ellers har et trygt sted å bo. Samtalene kan 

også være et ledd i ettervern etter endt opphold. 209 

personer kom til samtale med oss for første gang i 2022. 

Dette er en økning på ca. 24 % fra året før. 

HVORFOR GJENNOMFØRES  
SAMTALER PR. TELEFON?

Avstand 43,1 %

Smittevern 3,7 %

Annet 53,2 %

DAGBRUKERE
Dagbrukere er personer i målgruppen som benytter seg av vår hjelp og tjeneste uten å bo på senteret.  

Dette er uavhengig av om de har bodd, eller kommer for å bo på senteret ved en annen anledning.

OM STATISTIKKEN

Statistikken bygger på daglige registreringer på anonymiserte skjema som er felles for alle

krisesentre i Norge. Denne samles inn av Sentio Research Norge, som behandler materialet.

I det følgende kommer et utdrag fra vårt senters statistikk. Dersom ytterligere informasjon ønskes 

kan man ta kontakt med oss eller se informasjon lagt ut på Barne, ungdom og familiedirektoratets 

hjemmeside. Statistikken for 2022 er klar på følgende nettside i løpet av våren:

https://bufdir.no/Statistikk_og_analyse/Vold_og_overgrep_tall_og_statistikk/krisesentertilbudet_i_

norske_kommuner/

Statistikken skiller mellom dagbrukere, beboere og barn som bor på senteret.

Data er oppgitt i enten prosent og antall respondenter på tilfellet. Statistikken er slik at en respondent 

på enkelte svaralternativ, kan ha flere mulige kryss.
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DAGBRUKERENS  
KOMMUNETILHØRIGHET

Vertskommunen 67,9 % 

Annen kommune 30,3 %*

Ingen kommunetilhørighet 1,8 % 

* 23,8 % kommer fra andre kommuner som er med i vårt 
samarbeid. 

Med vertskommunen menes Kristiansand kommune. 

Med annen kommune menes annen kommune i Norge. 

Med ingen kommunetilhørighet menes bruker som ikke 

har fått tildelt bostedskommune i Norge. Dette kan være 

offer for menneskehandel eller asylsøkere. 

BRUKERENS SIVILSTAND  
VED DETTE BESØKET

RESPONDENTER PROSENT

Enslig 57 31,7 %

Særbo 5 2,8 %

Samboer 33 18,3 %

Gift/registrert partner 39 21,7 %

Skilt 17 9,4 %

Separert 16 8,9 %

Flyttet fra samboer 13 7,2 %

Enke/enkemann 0 0 %

I ALT 180 100,0 % 

OM DAGBRUKERNE

HVILKEN TILKNYTNING HAR BRUKEREN 
TIL ARBEIDSLIVET?
Flere kryss mulig for samme person

RESPONDENTER

Utearbeidende fulltid 48

Utearbeidende deltid 27

Arbeidssøker 5

Under utdanning 22

Stønad/Trygd/Pensjon 50

Deltar på kurs 6

Hjemmearbeidende 6

Annet 8

HAR BRUKEREN VARIG FYSISK ELLER 
PSYKISK FUNKSJONSNEDSETTELSE 
SOM MEDFØRER BEGRENSNINGER  
I DET DAGLIGE LIV? 
Nedsatt funksjonsevne dagbrukere er definert av dagbruker 
selv. (Flere kryss mulig for samme person)

RESPONDENTER

Nedsatt bevegelsesevne 9

Nedsatt synsevne 1

Nedsatt hørselsevne 1

Utviklingshemming 0

Psykiske lidelser  
(med eller uten diagnose)

30

Kronisk(e) sykdom(mer) 10

Annen funksjonsnedsettelse 1

Nei 85
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DAGBRUKERES OPPRINNELSE, SPRÅK
Er en eller begge av brukerens foreldre født i utlandet?

RESPONDENTER PROSENT

Ja, begge 69 44 %

Ja, en av dem 6 3,8 %

Nei 82 52,2 %

I ALT 157 100,0 % 

Vi ser at 47,8 % prosent av våre dagbrukere har foreldre 

født i et annet land enn Norge. Noen av disse kommer 

fra andre nordiske land. Så mange som 93,2 % av denne 

gruppen har ikke hatt bruk for tolk. Vi har svært lav 

terskel for å bruke tolk. 

OM DAGBRUKERNE

HVORDAN KOM DAGBRUKEREN I 
KONTAKT MED KRISESENTERTILBUDET?  
Flere kryss mulig 

RESPONDENTER

Eget initiativ 86

Familie/venn/bekjent 37

Psykisk helsetjeneste 
(kommunalt/DPS/
psykolog/psykiater)

8

Sykehus/Fastlege/Legevakt 11

Overgrepsmottak 2

Helsesykepleier/-stasjon 1

NAV 9

Barnevern 4

Politiet 19

Advokat 4

Familievernkontor 8

Flyktning instans 3

Rusomsorg 4

Skole 1

Interesseforening 0

Annet krisesentertilbud 1

Hjemmebasert kommunal 
tjeneste

0

ROSA 0

Andre 14
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OM DAGBRUKERNE

HVILKE FORMER FOR VOLD OG 
OVERGREP HAR DAGBRUKEREN VÆRT 
UTSATT FOR 
(som er relevant for bruk av dagtilbudet)?  
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Psykisk vold 168

Fysisk vold 109

Seksuell vold 36

Trusler 125

Negativ sosial kontroll 64

Materiell vold 43

Økonomisk vold 25

Digital/elektronisk vold 19

Tvangsekteskap 1

Æresrelatert vold 3

Menneskehandel 1

Psykisk vold mot brukerens barn 26

Fysisk vold mot brukerens barn 8

Seksuell vold mot brukerens barn 2

Trusler om vold mot brukers barn 2

Vold mot kjæle-/tjenestedyr 1

Trusler om vold mot kjæle-/
tjenestedyr

0

Annet 10

Enkelte dagbrukere er i kontakt kun få ganger og dermed 

blir ikke kartleggingen av volden fullstendig med hensyn 

til typer vold bruker er utsatt for.

HVILKEN BISTAND HAR DAGBRUKEREN 
FÅTT FRA KRISESENTERTILBUDET 
KNYTTET TIL DETTE BESØKET? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Enesamtale 437

Systematisk kartlegging 
av hjelpebehov

255

Systematisk kartlegging av trusler/
beskyttelsesbehov i regi av 
krisesentertilbudet

203

Systematisk kartlegging av trusler/
beskyttelsesbehov i regi av andre

26

Hjelp til å ta kontakt med 
andre tjenester

52

Deltakelse i møter med 
andre tjenester

35

Advokatbistand i 
krisesentertilbudet

58

Fritidsaktiviteter/sosiale aktiviteter 
i regi av krisesentertilbudet

2

Fritidsaktiviteter/sosiale aktiviteter 
i regi av andre

0

Oppfølging i hjemmet 0

Tilbud til barn 7

Tilbud om å benytte krisesenterets 
botilbud

143

Deltakelse i ICDP-/for-
eldreveiledningsgruppe

5

Andre gruppetilbud 135

Annet (praktisk hjelp) 28

Ingen bistand 0
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HVILKET KJØNN HAR 
VOLDSUTØVER(NE)? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Kvinne 21

Mann 166

Annet 1

Enkelte oppgir mer enn en overgriper. Se forrige punkt. 

HVEM VAR VOLDSUTØVER(NE)?
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Ektefelle/samboer 67

Kjæreste (særbo) 16

Stemor/stefar 0

Søsken 1

Person i et profesjonelt 
tillitsforhold/tjenesteyter

1

Tidligere ektefelle/
samboer/kjæreste

74

Foreldre 20

Sønn/datter 2

Annet familiemedlem/svigerfamilie 6

En eller flere bekjente 10 166

En eller flere ukjente 1 1

OM VOLDSUTØVER

OPPLYSNINGER OM BARN OG 
BARNEVERN ANGÅENDE DAGBRUKERE

Kontakt med barnevern kan være etablert før brukeren 

tar kontakt med krisesenteret, eller den kan etableres 

mens brukeren benytter tilbudet. Dersom det er behov for 

kontakten med barnevernet, etableres dette i hovedsak 

når familien flytter inn på senteret.

OPPGIR BRUKEREN ÉN ELLER FLERE 
VOLDSUTØVER(E)?

RESPONDENTER PROSENT

Én 161 89,4 %

To eller flere 19 10,6 %

I ALT 180 100,0 % 

Voldsutøver kan være nåværende eller tidligere ektefelle, 

partner eller samboer. Familie og slekt. Medlemmer fra 

samme husstand, personer (eks. assistenter) som har 

omsorg for vedkommende (veileder til krisesenterloven).
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ANTALL BEBOERE 

2022 2021 2020 2019 2018

Kvinner 84 69 66 109 95

Menn 3 6 3 4 7

Barn 54 45 59 55 71

I 2022 var det blant våre beboere 70 kvinner, 3 menn 

og 48 av barna hadde sitt første opphold på krisesenter. 

BEBOERE
Beboere er kvinner og menn, og deres barn, som på grunn av vold i nær relasjon ikke kan bo i eget hjem og 

må bo i bokollektiv på krisesenteret for en kortere eller lengre periode. 

BEBOERES KOMMUNETILHØRIGHET

Vertskommunen 59,7 % 

Annen kommune 35,1 %*

Ingen kommunetilhørighet 5,2 % 

* 28,6 % av disse kommer fra våre samarbeidskommuner, 
utenom vertskommunen. Prosenten er regnet ut fra antall 
respondenter som har svart på spørsmålet.

Vertskommunen er Kristiansand kommune. Annen 

kommune er alle andre norske kommuner. Ingen 

kommunetilhørighet betyr at beboeren ikke er folke-

registerregistrert i noen norsk kommune. Det kan være 

offer for menneskehandel, brukere uten fast bopel, 

asylsøkere, bruker fra annet nordisk land. 

ANTALL OVERNATTINGSDØGN

2022 2021 2020 2019 2018

Kvinner 2009 1689 2431 3215 3802

Menn 82 120 135 90 154

Barn 1573 1309 1829 2460 2584

Botiden sier noe om flere forhold, som trusselbilde, 

boligmarked, økonomi, eget nettverk, sikkerhetstiltak og 

andre forhold. Botiden kan variere fra et døgn til mange 

måneder. Avdeling for rusaktive kvinner er inkludert i 

statistikken for overnattingsdøgn kvinner. Av de 1998 

døgnene er 375 døgn på denne avdelingen.

Rapport nr 20 – 2022 Norce, viser til at lenger botid 

kan være et positivt tegn med hensyn til at bruker da 

tenderer til å etablere seg i eget hjem, og ikke gå tilbake 

til voldsutøver.
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BEBOERNES ALDER

RESPONDENTER

18-23 år 19

24-29 år 16

30-39 år 25

40-49 år 11

50-59 år 4

60 år eller eldre 5

I ALT 80

Vi ser at hovedvekt av våre beboere er under 40 år. 

BEBOERENS SIVILSTAND VED ANKOMST

RESPONDENTER

Enslig 26

Særbo 1

Samboer 19

Gift/registrert partner 21

Separert 4

Skilt 3

Flyttet fra samboer 4

Enke/enkemann 0

I ALT 78

HAR BEBOEREN MED BARN UNDER  
18 ÅR TIL KRISESENTERTILBUDET
Angi antall barn

ANTALL BARN RESPONDENTER PROSENT

1 16 51,6 %

2 12 38,7 %

3 1 3,2 % 

4 2 6,5 %

I overkant av 90 % av familiene som kommer for å bo 

har ett eller to barn.

ER ÉN ELLER BEGGE AV BEBOERENS 
FORELDRE FØDT I UTLANDET?

RESPONDENTER

Ja, begge 39

Ja, én av dem 3

Nei 35

I ALT 77

Omtrent 50 % av våre beboere oppgir at begge forel-

drene deres ikke er født i Norge.

VAR DET BEHOV FOR TOLK UNDER 
SAMTALEN MED BEBOEREN?

RESPONDENTER PROSENT

Ja, brukte tolk 7 9,6 %

Ja, men brukte ikke tolk 1 1,4 %

Nei 65 89 % 

I ALT 73 100,0 % 

Oversikten over bruk av tolk viser at 89 % av våre 

beboere ikke trenger tolk i samtaler med oss. Vi har 

lav terskel for å bruke tolk.

OM BEBOERNE
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OM BEBOERNE

HAR BEBOEREN KJÆLEDYR  
ELLER TJENESTEDYR?

RESPONDENTER PROSENT

Ja 13 16,7 %

Nei 56 83,3 % 

I ALT 69 100,0 % 

HVILKEN TILKNYTNING HAR  
BEBOEREN TIL ARBEIDSLIVET 
Flere kryss mulig 

RESPONDENTER

Utearbeidende fulltid 10

Utearbeidende deltid 11

Arbeidssøker 1

Under utdanning 12

Stønad/Trygd/Pensjon 34

Deltar på kurs 5

Hjemmearbeidende 4

Annet 5

HVILKEN BISTAND HAR BEBOEREN  
FÅTT FRA KRISESENTERTILBUDET 
UNDER OPPHOLDET? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Inntakssamtale 81

Systematisk kartlegging 
av hjelpebehov

75

Systematisk kartlegging av trusler/
beskyttelses-behov i regi av 
krisesentertilbudet

75

>>

Systematisk kartlegging av trusler/
beskyttelses-behov i regi av andre

13

Plan for oppfølging under oppholdet 35

Primærkontakt 68

Enesamtaler 74

Hjelp til å ta kontakt med andre 
tjenester

42

Deltakelse i møte med andre 
tjenester

35

Deltakelse i ansvarsgrupper rundt 
beboeren

2

Advokatbistand i 
krisesentertilbudet

10

Hjelp til å finne bolig 9

Følge på boligvisning 3

Hjelp til flytting 3

Hjelp ifm. samvær/overlevering  
av barn

0

Praktisk hjelp 59

Barnepass 27

Fritidsaktiviteter/sosiale aktiviteter 
i regi av krisesentertilbudet

53

Fritidsaktiviteter/sosiale aktiviteter 
i regi av andre

9

Plan for oppfølging etter oppholdet 9

Deltakelse i ICDP-/for-
eldreveiledningsgruppe

2

Andre gruppetilbud 6

Andre tilbud 0

Ingen bistand 0

<<
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HVOR DRAR BEBOEREN ETTER  
OPPHOLDET VED KRISESENTER-
TILBUDET?

RESPONDENTER PROSENT

Hjem til egen bolig  
(uten voldsutøver)

22 27,50%

Ny/annen bolig 17 21,20%

Tilbake til voldsutøver 9 11,20%

Slektninger/venner 11 13,80%

Overgangsbolig / 
midlertidig bolig

2 2,50%

Annet krisesentertilbud 2 2,50%

Institusjon 0 0,00%

Flyktning instans 1 1,20%

Beboer vet ikke 4 5,00%

Annet sted 12 15,00%

I ALT 80 100,0 % 

92 % av beboerne har svart på hvor de drar etter opp-

holdet. 11,2 % av disse svarer positivt på at de returnerer 

til voldsutøver etter oppholdet.

BEBOERE SOM VELGER Å RETURNERE 
TIL VOLDSUTØVER OPPGIR SELV 
FØLGENDE GRUNN TIL DETTE: 

RESPONDENTER

Redsel for represalier 0

Vil gi voldsutøver en ny sjanse 3

Manglende oppholds status 0

Avhengighet/press 0

Hensyn til barn 1

Økonomi 0

Beboer vet ikke 0

Annet, (Boligmangel, Helse) 5

I ALT 9

OM BEBOERNE
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OM BEBOERNE

HVORDAN KOM BEBOEREN I KONTAKT 
MED KRISESENTERTILBUDET? 
Flere kryss mulig 

RESPONDENTER

Eget initiativ 30

Familie/venn/bekjent 18

Psykisk helsetjeneste (kommunalt/
DPS/psykolog/psykiater)

4

Sykehus/Fastlege/Legevakt 5

Overgrepsmottak 1

Helsesykepleier/-stasjon 1

NAV 5

Barnevern 3

Politiet 19

Advokat 4

Familievernkontor 3

Flyktning instans 3

Rusomsorg 6

Skole 0

Interesseforening 1

Annet krisesentertilbud 0

Hjemmebasert kommunal tjeneste 0

ROSA 0

Andre 4

HVILKE FORMER FOR VOLD  
OG OVERGREP HAR BEBOER  
VÆRT UTSATT FOR? 
(som er relevant for krisesenteroppholdet)?  
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Psykisk vold 78

Fysisk vold 60

Seksuell vold 15

Trusler 59

Negativ sosial kontroll 33

Materiell vold 26

Økonomisk vold 16

Digital/elektronisk vold 17

Tvangsekteskap 0

Æresrelatert vold 0

Menneskehandel 1

Psykisk vold mot brukerens barn 8

Fysisk vold mot brukerens barn 2

Seksuell vold mot brukerens barn 0

Trusler om vold mot brukers barn 1

Vold mot kjæledyr/tjenestedyr 2

Trusler om vold beboers dyr 2

Annet 4
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HVOR LENGE HAR OVERGREPET(-ENE) 
VART?

RESPONDENTER

Engangstilfelle 3

Pågått siste året 22

Pågått 1 til 4 år 25

Pågått 5 år eller lengere 19

Vi ser av svarene at så godt om alle som kommer for å 

bo har levd med vold over tid før de kommer til senteret.

OM BEBOERNE
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OPPGIR BEBOEREN ÉN ELLER  
FLERE VOLDSUTØVERE?

RESPONDENTER PROSENT

Én 65 86,7 %

To eller flere 10 13,3 % 

I ALT 75 100,0 % 

Voldsutøver kan være nåværende eller tidligere ekte-

felle, partner eller samboer. Familie og slekt. Medlemmer 

fra samme husstand, personer (eks. assistenter) som har 

omsorg for vedkommende (veileder til krisesenterloven).

HVEM VAR/ER VOLDSUTØVER(NE)?

RESPONDENTER

Ektefelle/samboer 40

Tidligere ektefelle/samboer/
kjæreste

18

Kjæreste (særbo) 7

Foreldre 8

Stemor/stefar 0

Sønn/datter 2

Søsken 2

Annet familiemedlem/svigerfamilie 3

Person i et profesjonelt tillitsforhold 1

En eller flere bekjente 8

En eller flere ukjente 1

Tabellen viser at det i hovedsak er partnervold i sakene 

vi jobber med. 

OM VOLDSUTØVER

HVILKEN ALDERSGRUPPE TILHØRER 
VOLDSUTØVER(NE)?

RESPONDENTER

Under 18 år 0

18-23 år 7

24-29 år 7

30-39 år 14

40-49 år 19

50-59 år 7

60 år eller eldre 8

Beboer vet ikke 4

På dette punktet ha vi litt lav svarprosent. Dette kan 

være fordi ansatt glemmer eller ikke rekker å spørre 

om dette. Av de som har svart ser vi at voldsutøver i 

hovedsak er mellom 30 – 50 år.

HVILKET KJØNN HAR 
VOLDSUTØVER(NE)?

RESPONDENTER

Kvinne 10

Mann 77

Annet 1
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ER EN ELLER BEGGE AV FORELDRENE 
TIL VOLDSUTØVER(NE) FØDT  
I UTLANDET?

RESPONDENTER

Ja, begge 38

Ja, en av dem 1

Nei 23

Beboer vet ikke 2

Også på dette punktet har vi noe lav svarprosent. Nær-

mere 60 % av de som har svart på dette punktet oppgir 

at begge foreldrene til voldsutøver er født i utlandet.

ER DET ILAGT BESØKSFORBUD  
FOR VOLDSUTØVER?

RESPONDENTER PROSENT

Ja 13 13 %

Nei 51 51 %

Beboer vet ikke 3 3 %

VAR VOLDSUTØVER(NE) RUSPÅVIRKET 
VED MISHANDLINGEN(E)/
OVERGREPET(ENE)?

RESPONDENTER

Ja, alltid 8

Ja, av og til 30

Nei, aldri 13

Beboer vet ikke 14

Vi hadde totalt 87 voksne beboere på senterne våre i 

2022. Dette inkluderer 17 opphold på Krisesenteret for 

rusaktive kvinner - RAK. Disse kvinnene er i hovedsak 

tilknyttet et aktivt rusmiljø.

OM VOLDSUTØVER

HVORFOR ØNSKER IKKE BEBOEREN  
Å ANMELDE FORHOLDET? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Ønsker ikke å løse saken i 
rettsapparatet

10

Manglet tillit til politiet/
rettsapparatet

3

Redsel for represalier 4

For stor belastning å anmelde 3

Vil legge det bak seg 2

Hensyn til barn 2

Vil gi voldsutøver en ny sjanse 4

Beboer vet ikke 2

Annet 9

HVIS IKKE, ØNSKER BEBOEREN  
Å ANMELDE FORHOLDET?

RESPONDENTER

Ja, ønsker å anmelde 4

Nei 22

Usikker 14

ER FORHOLDET ANMELDT?

RESPONDENTER

Ja, av beboer 27

Ja, ved offentlig påtale 2

Ja, av andre 1

Nei 41

Beboer vet ikke 1
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ER EN AV ELLER BEGGE AV BARNETS 
FORELDRE FØDT I UTLANDET?

RESPONDENTER

Ja, begge 23

Ja, en av dem 13

Nei 16

Barn/omsorgsperson vet ikke 0

I ALT 52

HVA ER RELASJONEN MELLOM  
BARNET OG VOLDSUTØVER/-NE? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Barnets mor 0

Barnets far 42

Barnets stemor 0

Barnets stefar 10

Barnets søsken/stesøsken 0

Barnets besteforeldre 0

Annet familiemedlem 0

En eller flere bekjente 2

En eller flere ukjente 0

Andre 0

BARN SOM BOR PÅ KRISESENTERET
I 2022 bodde 54 barn på Sørlandet Krisesenter i til sammen 1573 døgn. 

I tillegg til dette hadde vi 2 barn som var dagbruker av tilbudet.

Barn kommer for å bor på krisesenteret sammen med forelderen. Mange av barna har også selv vært 

direkte utsatt for vold.  Er barna over 18 år registreres de som voksen beboer. Alle barn som har bodd hos 

oss i 2022 kom sammen med mor.

BARNAS ALDER

RESPONDENTER

Under 1 år 6

1-4 år 19

5-9 år 17

10-14 år 11

15-17 år 2

I ALT 55
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HVILKEN BISTAND HAR BARNET FÅTT 
FRA KRISESENTERTILBUDET UNDER 
OPPHOLDET/BESØKET? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Velkomstsamtale/Informasjon  
om krisesentertilbudet, hvorfor 
barnet er der

25

Systematisk kartlegging  
av hjelpebehov

29

Systematisk kartlegging av trusler/
beskyttelsesbehov i regi av 
krisesentertilbudet

37

Systematisk kartlegging av trusler/
beskyttelsesbehov i regi av andre

8

Plan for oppfølging under oppholdet 20

Primærkontakt 34

Barnehage i regi av 
krisesentertilbudet eller  
etter avtale med andre

0

Samtale uten mor/far til stede 19

Samtale med mor/far til stede 16

Skoletilbud på krisesenteret 0

Hjelp for å få i stand skyss  
til barnehage/skole

3

Samarbeid med barnets barnehage/
skole

6

Grupper for barn 32

Fritidsaktiviteter i regi av 
krisesentertilbudet

40

Fritidsaktiviteter i regi av andre 11

Deltakelse i ansvarsgrupper  
rundt barnet

1

Andre typer bistand  
(Spesifiser/skriv inn)

2

Ingen bistand 1

Fritidsaktiviteter i regi av andre: Vi har samarbeid med 

blant annet Redd Barna og Røde Kors om fritidsaktivi-

teter på senteret. 

Bistand til barn på krisesenteret må sees i sammenheng 

med alder på barna og lengden på oppholdet.

>>

<<

GÅR BARNET TIL VANLIG I BARNEHAGE 
ELLER PÅ SKOLEN?

RESPONDENTER PROSENT

Går i barnehage 21 38,9 %

Går på skole 22 40,7 %

Nei 11 20,4 %

I ALT 54 100,0 % 
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DELTAR BARNET TIL VANLIG I 
ORGANISERTE FRITIDSAKTIVITETER?

RESPONDENTER PROSENT

Ja 2 7,4 %

Nei 25 92,6 %

Barn/omsorgsperson  
vet ikke

0 0,0 %

I ALT 27 100,0 % 

HAR BARNET HATT SAMVÆR MED 
VOLDSUTØVER(NE) UNDER OPPHOLDET? 
Flere kryss mulig

RESPONDENTER

Ja, uten tilsyn 3

Ja, med tilsyn 7

Nei 42

Barn/omsorgsperson  
vet ikke

0

HAR BARNET FORTSATT I BARNEHAGE/
SKOLE UNDER OPPHOLDET?
Må sees i sammenheng med forrige spørsmål

GÅR I 
BARNEHAGE

GÅR PÅ 
SKOLE

I ALT

Delvis fortsatt på 
samme barnehage/
skole

6 1 7

Delvis fortsatt på 
annen barnehage/skole

0 1 1

Nei, har ikke fortsatt 8 3 11

Ja, har fortsatt på 
samme barnehage/
skole

4 16 20

Ja, har fortsatt, men 
på annen barnehage/
skole

3 0 3

I ALT 21 21 42

Alle barn i skolepliktig alder får tilbud om skoleplass 

mens de bor på krisesenteret. Barnehagetilbud opprett-

holdes som vanlig så sant det er mulig. Avbrudd for en 

periode skyldes oftest av hensyn til barnets sikkerhet.

HVOR DRAR BARNET ETTER  
OPPHOLDET VED KRISESENTER-
TILBUDET?

RESPONDENTER PROSENT

Hjem til egen bolig  
(uten voldsutøver)

23 42,6 %

Ny/annen bolig 12 22,2 %

Tilbake til voldsutøver 2 3,7 %

Slektninger/venner 7 13,0 %

Overgangsbolig 0 0,0 %

Annet krisesentertilbud 2 3,7 %

Barnevernstiltak 0 0,0 %

Flyktning instans 0 0,0 %

Barn/omsorgsperson  
vet ikke

0 0,0 %

Annet sted 8 14,8 %

I ALT 54 100,0 % 
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ER FORHOLDET ANMELDT?

RESPONDENTER

Ja, av barnet selv 0

Ja, av barnets foreldre/
foresatte

25

Ja, ved offentlig påtale 2

Ja, av andre 1

Barn/omsorgsperson  
vet ikke

1

Nei 22

Tallet viser om forholdet som er årsaken til oppholdet 

på senteret er anmeldt.

ER DET ILAGT BESØKSFORBUD FOR 
VOLDSUTØVER OVENFOR BARNET?

RESPONDENTER PROSENT

Ja 12 26,7 %

Nei 32 71,1 %

Barn/omsorgsperson  
vet ikke

1 2,2 %

I ALT 45 100,0 % 

Vold er enhver handling rettet 

mot en annen person som  

ved at denne handlingen skader, 

smerter, skremmer eller kren-

ker, får den andre personen til 

å gjøre noe mot sin vilje eller å 

slutte å gjøre noe den vil. 

Per Isdal, 2000



BEKYMRINGSMELDING TIL BARNEVERN

I 2022 har vi sendt 63 skriftlige bekymringsmeldinger/

svar på innhenting av opplysninger til barnevernet. I de 

fleste av familiene som kommer til oss er barnevernet 

allerede involvert. I mange saker har vi løpende dialog 

med barnevernet. Antall meldinger / svar på innhenting 

er lavere enn normalt. Dette kan gjenspeile nedgang i 

antall barn som bor på senteret. Hver bekymringsmelding 

kan gjelde flere barn i samme familie.

I alle saker der Krisesenteret er oppmerksom på at barna 

flytter tilbake til voldsutøver etter oppholdet, sendes det 

bekymringsmelding til barnevernstjenesten.    



SØRLANDET KRISESENTER
Postboks 434, 4664 Kristiansand
E-post: post@krisesenteret.net
Nettside: www.krisesenteret.net
Facebook: Stiftelsen Sørlandet Krisesenter
Gavekonto: 3060.19.45327

ANDRE
Advokatvakten: tlf. 416 16 899
www.dinutvei.no
www.krisesenter.com
www.rvts.no
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